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【摘要】　本研究结合内蒙古医科大学口腔医学院参加口腔技能竞赛的经验，分析总结出技能竞

赛所折射出的教学问题，并提炼出夯实理论基础和培养临床思维是基础、贯穿无菌观念和保持标准体

位和姿势是关键、规范操作标准与强化手部技能是重点的教学策略。通过参加技能竞赛，提高了学生

对口腔实践技能教学的重视程度，创新了教学模式。同时注重人文素质教育，多渠道提高学生的综合

素质。
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【Abstract】 With reference to the experience of School of Stomatology, Inner Mongolia Medical 
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University, in participating in oral skill competitions, this article analyzes and summarizes the teaching issues 

reflected in skill competitions and refines the teaching strategies of consolidating theoretical foundation and 

cultivating clinical thinking as the basis, implementing the sterile concept and maintaining standard body 

position and posture as the key, and standardizing operating standards and strengthening hand skills as the 

important points. Participating in skill competitions can help to improve the emphasis on practical skill 

teaching of stomatology among students and establish innovative teaching models. Meanwhile, humanistic 

quality education is taken seriously to improve the comprehensive qualities of students through multiple 

channels.
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在寻求医学教育改革的探索中，口腔技能竞赛

成为一种有效的培养和检验手段，提高了口腔医学

生实践操作能力及医学人文素养，提升了口腔医学

实践教学质量，最终实现了以赛促学的目的[1]。近

年来，由中华口腔医学会牵头，多所口腔医学院校

协办了口腔医学技能竞赛。内蒙古医科大学口腔

医学院于 2018 年起多次参加各级各类技能竞赛，并

取得了优秀的成绩。本文结合竞赛情况及参加竞

赛的经验，就主要问题及对策进行分析总结。

1　口腔技能竞赛概况

口腔医学是一门强调操作性、实践性、综合性、

学科交叉性的医学学科，口腔实践教学和口腔理论

教学共同构成了口腔基础教学体系。在夯实基本

理论的基础上，强化基本技能的培养及人文素养的

建立是口腔医学技能教学改革的重点和基本任

务[2]。为提升口腔医学生创新能力和团队合作意

识，中华口腔医学会牵头，各高水平口腔医学院校

纷纷开展了一系列口腔临床技能竞赛。如空军军

医大学举办的“丝路杯”口腔医学生临床技能大赛，

中山大学光华口腔医学院举办的“华南杯”全国口

腔医学生临床技能邀请赛，以及中华口腔医学会教

育专委会主办的全国口腔院（系）本科生临床操作

技能展示等。竞赛内容以口腔执业医师实践技能

考试大纲为主体，结合临床思辨能力考核及医学人

文素养考核等内容，通过多站式的形式进行，并以

数字化智能评分结合评委打分的模式进行评分。

以 2019 年空军军医大学举办的“丝路杯”口腔技能

竞赛为例。竞赛内容涉及口腔基本技能操作、病例

分析及急救技能考核等。竞赛分 7 个考站进行，使

用了大量医学模拟训练及考核设备，如通过局部功

能训练模型、计算机交互训练模型（用于病史询问、

体格检查、整体临床思维）、虚拟现实和触觉感知模

拟系统等设备参与客观结构化考核，并用数字化智

能评分系统分别对牙体去腐、牙周探诊、牙体雕刻、

阻生牙拔除、全瓷冠制备、绷带包扎、心肺复苏 AED

除颤等操作的效果进行客观评价。这些设备尤其

是虚拟仿真系统的应用，使考核过程更趋标准化，

对选手的精细操作能力和临床思辨能力要求更加

客观[3-4]。

2　参加技能竞赛的经验

2.1　夯实理论基础，培养临床思维

口腔技能竞赛不仅是对动手能力的考核，还是

对临床思维能力的考核。竞赛题目也紧贴临床实

际，并涉及多学科交叉知识点。这要求培训教师不

但要夯实参赛选手的理论基础，还要着重培养选手

理论与实践相结合的能力，以及全面的临床思辨能

力。如某竞赛病例分析题干为“后牙自发痛”，要求

学生在限定时间内总结及归纳出可能的病因及治

疗方案，这要求学生具有横向总结能力及纵向分析

能力。学生的理论基础、临床能力、逻辑思维能力、

爱伤意识和心理素质均可反映于答题过程，也直接

客观反映了院校实践教学质量。

赛前，学院首先根据学科要求组建专门的教师

团队，并将竞赛项目涉及的基础理论及延伸知识点

总结分析并整理成册。在培训时，以病例分析的方

式帮助学生将理论知识点与临床思维相结合。教

师的职责主要是帮助受训学生进行知识点梳理、引

导学生独立分析，最终将可能病因、治疗方案及相

关操作要点结合形成思维导图。以上述题目“牙齿

疼痛”的原因及治疗方案为例，教师在培训中运用
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启发式教学，与选手一起挖掘可能引发牙齿疼痛的

疾病及治疗方案，最终形成思维导图。随后，培训

教师指导学生进行日常及赛前的反复训练，在熟悉

所有知识点的基础上进行深入和发散的思考、关联

思考及系统思考。

2.2　贯穿无菌观念，保持标准体位和姿势

竞赛中，参赛选手不仅要具备充分的无菌观

念，还需始终保持规范的体位和手部姿势（包括患

者体位、医师体位及握持器械的手法和支点）。在

历次比赛中，每一竞赛项目的评分标准均包括“调

节椅位、仪态端庄、体位正确、台面整洁”等内容。

在比赛中，涉及无菌观念的扣分情况常有发生，常

见的错误有：污染物品误触清洁区，器械盘未划分

污染区和无菌区，污染器械与无菌器械混放等。此

外，体位不标准或不正确也是竞赛中常见的问题。

由于口腔内操作空间狭小，视野不足，常需借助口

镜操作，这就对医患体位的要求十分严格。如上后

牙牙体预备，由于无法在直视状态下进行，必须借

助口镜间接视物，这就使得选手很容易因不适应镜

像视物而用牺牲体位的方式弥补视野的缺失。这

个问题同样存在于临床工作中，不正确的体位会增

加患者误吸误咽风险，影响治疗效果，长久采用不

正确的体位工作更会严重影响医生的颈椎、腰椎健

康，缩短执业寿命。

针对以上问题，在赛前培训中始终把无菌术及

标准体位放在培训的第一位，反复强化。在训练考

核中提升这部分内容的分值占比，单列打分，并作

为最终选定参赛选手的主要指标之一。学院针对

无菌观念和体位问题，在日常实践教学中除了强化

无菌术培训外，还增加了镜像视物写字训练，通过

镜像临摹字句，让学生不断感受镜像操作环境，最

终实现视觉神经的生理适应[5]。

2.3　规范操作标准，强化手部技能

技能竞赛要求选手在规定时间内按照标准完

成操作，但是不同竞赛的标准略有差异。不同培训

教师和评委的临床经验也会对学生操作产生影响，

这可能导致选手产生认知偏差。这类问题多体现

在牙体预备相关操作中。教材对于各种牙体预备

量的设定主要基于二维水平，学生形成的主要为平

面认知，而实际操作则是在三维空间进行，操作会

受到体位、牙位及邻牙阻挡等因素影响，导致学生

无法在短时间内建立准确的三维感官，无法准确判

断牙体预备量。此外，评委的经验、肉眼及主观偏

差也会对评分结果产生影响。因此，在日常实践教

学及赛前集训中使用标准化培训及考核系统具有

重要意义。

以赛前集训为例，教师团队首先应明确各项目

采用的标准，制订教学计划，然后据此开展训练。

第一阶段的训练，主要针对基础知识进行复习和巩

固，包括各个操作的适应证。然后无缝过渡到操作

层面，进一步分解操作步骤，化整为零。采用实物

观察、预备导板观察、虚拟仿真机训练等手段帮助

学生建立标准化三维感官，强化对标准器械的握

持、体位和支点的认知。第二阶段的训练，将分解

操作进行连接，化零为整，使学生构建完整的理论

知识链条和流畅的操作流程，并且针对细节不断进

行修正和磨合。此阶段训练的目的在于建立整体

性思路和标准化理念[6]。最后一个阶段将通过大量

完整的牙体预备练习帮学生建立操作“手感”，即生

理适应，形成条件反射。在整个训练过程中，要不

断辅以数字化评分对学生的预备效果进行客观评

价，做到及时纠错、深挖细节[7]。在训练的同时，开

设素描和雕刻培训帮助学生深入掌握标准预备形

态；开展趣味游戏，如镜像涂唇膏、夹豆子、对镜穿

针、钢丝工艺品制作及俯卧撑练习等，在活跃气氛

的同时锻炼学生器械使用和控制能力，提升支点意

识，不断强化学生手部精细操作和手眼协调能力。

3　口腔技能竞赛对口腔实践教学的促进作用

3.1　推广口腔技能竞赛，重视实践技能教学

技能竞赛是各口腔医学院校展示师资力量、教

学水平及临床带教能力的最佳平台，因此近年来备

受院校重视[8]。学院通过修改本科生教学大纲，将

《口腔基本技能操作》开设为一门完整的实践技能

课程，在既往的随单科理论学习同步进行技能训练

的教学模式基础上，大大增加技能教学的总学时。

五年制全日制本科生于第五学期即开始该课程的

学习，在一定程度上实现了早训练、多训练、反复训

练的目的。学院同时举办各种形式的院内竞技，选

拔突出学生赴高水平院校进行短期交流观摩，充分

调动了学生的学习积极性。以上措施不仅是为选

拔竞赛选手做准备，更重要的是整体强化了学生的

技能操作能力，提升了实践教学质量。由于实践教

学面向的是所有学生，因此在日常训练中，学院应

避免过度关注重点选拔对象而忽视了教育应有的

普适性，避免过度重视比赛结果，而忽视竞赛的根
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本任务是回归日常教学。

3.2　创新口腔实践技能教学模式

口腔技能竞赛是在模拟临床场景下进行的，各

院校为了全方位培训参赛学生，纷纷加大了临床技

能模拟及虚拟教学平台的建设力度。以技能竞赛

为契机，学院对技能实验中心进行了重建，配套了

新型虚拟仿真头模训练系统及数字化评估系统，打

造了完善的标准化、数字化实践教学基地。同时，

正在着力打造虚拟仿真教学及考核系统，以求最大

化模拟真实临床操作过程，并通过力反馈系统模拟

力学感受即触感[9]。并将模拟教学、虚拟教学、床边

教学、PBL 教学、CBL 教学、标准化病人教学和趣味

教学等有机结合，打造了适合少数民族地区口腔医

学人才培养目标的、新型高效的实践技能教学模

式，具有一定前瞻性。

3.3　注重医学人文教育，多渠道提升医学生的综合

素质

通过技能竞赛折射出实践教学中存在的问题，

如学生人文关怀意识不足和法律知识欠缺。为此，

学院在实践教学过程中引入标准化病人，为学生提

供了可交流的、耐心的临床病例，避免医学生对临

床产生畏惧心理，增强了自信心，提高了医学生的

医患沟通能力和人文关怀素养。此外，多次开展医

学人文教育、职业道德讲座及社会关系及沟通技巧

讲座，组织学生走上街头、走进社区，进行义诊和口

腔卫生宣教，在潜移默化中培养学生的“爱伤”观念

和医患沟通能力。而且学院还将思政教育融入课

堂，提升师资培训力度，强化师德师风建设，打造立

德树人良师益友，构建和谐师生关系，建立独具特

色的教学软环境和学院文化，多渠道提高医学生的

综合素质。

举办大学生口腔技能竞赛的目的是通过竞赛，

促进医学生综合能力的培养。以竞赛为载体，及时

发现口腔技能培养过程中的问题，共同探讨，进而

规范口腔技能操作标准。在准备和参加技能竞赛

的过程中，学院的教学问题逐步突显出来，如对学

生的临床思维、无菌观念和操作标准等的培养存在

明显不足。为此，学院借口腔技能竞赛这一契机，

在技能教学中改进教学模式，强化无菌观念和标准

体位，强调手部技能的培养，并辅以镜像训练和趣

味游戏等一系列辅助训练以加强基本技能。技能

竞赛在一定程度上提高了学院对口腔实践技能教

学的重视程度，创新了实践技能的教学模式，进而

不断提高了口腔医学的实践技能教学质量。但是

技能竞赛只是诸多技能教学方式的一种，存在一些

限制：如场地、人员及耗材要求更高，且参赛人员有

限，普适性不足，与患者面对面沟通的环节缺失等。

针对问题，开展小范围、局域性竞赛，竞赛引入标准

化患者的模式将是未来口腔技能竞赛的主要发展

方向和改进模式。
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